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 OGGETTO PIATTAFORMA “UNICA” PER LA FRUIZIONE DEI SERVIZI MESSI A DISPOSIZIONE DELLE 
FAMIGLIE: PRINCIPALI INDICAZIONI OPERATIVE  
 

 Ai docenti   
Alle famiglie  

Al DSGA  
 
Si comunica che il Ministero dell’Istruzione e del Merito, con la nota 2790 dell’11 ottobre, (allegata alla 
presente circolare) dà indicazioni alle scuole riguardo il lancio della nuova piattaforma “UNICA”.  
Il sistema, emanato dal decreto-legge del 22 giugno 2023, n. 75, successivamente modificata dalla legge del 
10 agosto 2023, n. 112, serve come canale unico di accesso al patrimonio informativo del Ministero e delle 
istituzioni scolastiche ed educative statali.  
UNICA è stata progettata per fornire servizi essenziali agli studenti e alle loro famiglie. La piattaforma si 
prefigge di:  

- offrire nuovi servizi per l’orientamento degli studenti, conformemente alle Linee guida per 
l’orientamento del Decreto Ministeriale n. 328 del 22 dicembre 2022.  

- creare un punto unico di accesso a tutti i servizi informativi e dispositivi, facilitando così l’accesso e 
la fruizione dei servizi esistenti.  

- promuovere l’integrazione e la cooperazione con i diversi stakeholder dell’ecosistema scolastico.  

 
Gli utenti possono accedere a contenuti e servizi personalizzati mediante un processo di identificazione e 
autenticazione informatica. Questi servizi sono raggruppati in tre categorie omogenee:  
 
• Orientamento: Assiste gli studenti nella costruzione del loro percorso di crescita, offrendo servizi come 
“E-Portfolio” e “Docente tutor”.  
• Vivere la scuola: Fornisce supporto nella gestione del percorso scolastico e arricchisce l’esperienza edu-
cativa con iniziative su temi di inclusività, sicurezza e benessere.  

• Strumenti: Offre applicazioni per la gestione amministrativa del percorso scolastico e l’accesso a misure 
dedicate al diritto allo studio.  
 
UNICA propone una sezione di “Guida alla scelta” per aiutare studenti e genitori a esplorare l’offerta for-
mativa delle scuole e scoprire i trend del mondo del lavoro. Questo servizio offre una visione globale dei 
percorsi di istruzione e formazione disponibili, facilitando scelte più consapevoli. 
 
Cordiali saluti. 

         Il Dirigente Scolastico 
         Monica ROSSO 

(firma autografa  
ai sensi dell’art. 3 del d. lgs. n. 39/1) 
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